SERVICOS SOCIAIS
MONTEPIO

Caros Associados,

Renovéamos o protocolo com o Grupo NOV Turismo.
Assim, para o ano de 2026, estabeleceram-se as seguintes condigbes:
« 10% de desconto em alojamento, sobre a tarifa “"Melhor Prego”, que consta no

site www.eurosol.pt, ndo acumulavel com outras promogoes e descontos.

As unidades abrangidas sao:

Eurosol Leiria/Eurosol Jardim *** 135 Quartos

Eurosol Residence **** (Leiria) 58 Apartamentos
Eurosol Alcanena *** 36 Quartos
Eurosol Seia Camelo *** 79 Quartos
Eurosol Gouveia *** 48 Quartos

As condicbes sdo exclusivas para reservas diretas junto dos Hotéis Eurosol (via
telefone , e-mail ou site oficial), podendo nao se aplicar em datas festivas ou com
venda de programas (por exemplo que exijam um ndmero minimo de noites).

Para efetuar a reserva e usufruir das condigdes especiais, devem indicar o cddigo
PR12MONTEPIOSS. Posteriormente, no check-in, € necessario comprovar a

identificacdo com o cartdo de Associado dos Servigcos Sociais Montepio.

A Direcao
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CONDICOES DE PAGAMENTO: Pagamento até ao Check-in.

O Hotel reserva-se o direito de exigir o pagamento antecipado parcial ou total de um
programa, reserva ou tarifa especial.

RESERVAS: devem ser pedidas por escrito, mencionando expressamente 0s servigos
pretendidos e respetivas datas; a aceitacdo das reservas sera também por escrito,
especificando os servicos, respetivas datas, precos e condicbes de pagamento. As
reservas sao sempre mediante disponibilidade.

ALTERACOES DE RESERVAS: devem ser efetuadas por escrito, mencionando
expressamente as alteragoes pretendidas; a aceitacdo das alteracoes ficard dependente
da disponibilidade do hotel e serd também comunicada por escrito, especificando as
alteracoes e eventuais mudancgas de preco e condicbes de pagamento.

CANCELAMENTO DA RESERVA: O cliente pode proceder ao cancelamento da reserva
ja confirmada, até 24 horas da data da chegada, respeitadas as seguintes condicoes: o
pedido de cancelamento deve ser efetuado por escrito, mencionando expressamente os
servicos a cancelar e respetivas datas; O Hotel reserva-se o direito de estabelecer
condicOes especificas de cancelamento, programas ou tarifas especiais e exigir o
pagamento antecipado parcial ou total de um programa, reserva ou tarifa especial.

“"NO SHOW” OU CANCELAMENTO COM ANTECEDENCIA INFERIOR A 24 HORAS:
nestes casos, o hotel exigird o pagamento integral da totalidade dos produtos e
servigos solicitados.

CHECK-IN: 14h00 do dia da chegada. Check-out: 12h00 do dia de partida. Late check-
out pode ser solicitado, mediante disponibilidade, estando sujeito a um custo
suplementar.

ESTACIONAMENTO: Adquirindo o0s nossos servicos de alojamento, salas ou
restauracdo, o estacionamento é gratuito, mas sempre mediante disponibilidade.

FORCA MAIOR: Todos os quartos e outros espagos que possam estar reservados
ficam sujeitos a incapacidade do hotel em fornecé-los em consequéncia de
calamidades, catastrofes naturais, atos governamentais ou de outras entidades,
guerras, hostilidades, motins, greves, desordens, epidemias, quarentenas, atrasos em
obras e/ou outros melhoramentos que lhe estejam associados, ou em consequéncia de
causas alheias ao controle do hotel. O Hotel ndo assume qualquer responsabilidade
pelo fornecimento de qualquer espacgo reservado neste documento caso se verificar a
ocorréncia de qualquer das causas acima descritas.

RGPD/ GDPR: O titular dos dados consente que a EH Hotéis e Turismo SGPS S.A, e as
empresas integrantes do Grupo NOV, tratem e utilizem os dados pessoais fornecidos no
presente Contrato (designacdao, NIF, morada, telefone/ telemoével, e-mail), aceitando
receber informacdo e ser contactado acerca de promogdes, produtos e servigos
prestados pelas empresas do Grupo NOV que possam ser do interesse do titular dos
dados; Os dados facultados serdo tratados Unica e exclusivamente pela EH Hotéis e
Turismo SGPS S.A, e empresas do Grupo NOV, para as finalidades supra identificadas,
estando garantido o direito de acesso, retificacdo, apagamento, de limitacdo do
tratamento, de portabilidade e de oposicao ao tratamento dos seus dados pessoais, a
qualguer momento, bastando formalizar esse pedido por escrito para o e-mail do
Encarregado de Protecao de Dados do Grupo NOV Turismo: rgpd@eurosol.pt .
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